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Auftrag Video Digitalisierung 
 

Firma / Einrichtung: ____________________________________ 

Vor- & Nachname: ____________________________________ 

Straße, Nr:  ____________________________________ 

Postleitzahl, Ort: ____________________________________ 

Telefon:  ____________________________________ 

E-Mail:   ____________________________________ 

 

Wieviele Videokassetten liefern Sie uns insgesamt zum Digitalisieren? 

____________ Stück 

Welche Videokassetten senden Sie uns? 

S-VHS _____ Stück VHS _____ Stück S-VHS-C _____ Stück VHS-C _____ Stück 

Video8 _____ Stück Hi 8 _____ Stück Digital8 _____ Stück  Mini DV _____ Stück 

Auf welches Medium sollen Ihre digitalisierten Filme übertragen werden? 

☐USB-Stick 32GB +10€ ☐DVD je Film + 9,50€ ☐leerer eigener Stick +0,00€ 

Wünschen Sie weitere Leistungen? 

☐TV-Sendungen vor oder hinter dem Film ausschneiden kostenlos 

☐Beschädigte Kassetten reparieren je Kassette zzgl. 40€ 

☐Expressbearbeitung 8 Arbeitstage je Kassette zzgl. 10€ 

Wie möchten Sie die Digitalisierung bezahlen? 

☐Persönliche Abholung 

☐Versand mit Rechnung zzgl. 8,90 Verpackung und Versandkosten 

 

☐Ich akzeptiere die anliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Foto-Kiefer, Stand: März 
2024, die ich zur Kenntnis genommen habe. Ebenfalls habe ich die anliegende Widerrufsbelehrung zur 
Kenntnis genommen. 

☐Ich verlange ausdrücklich und stimme gleichzeitig zu, dass Sie mit der in Auftrag gegebenen 
Dienstleistung vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen. Ich weiß, dass mein Widerrufsrecht bei 
vollständiger Erfüllung des Vertrages erlischt. 

 

____.____.________  _____________________ 

Datum    Unterschrift 

  

Sulzbachtalstr. 124 – 66125 
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Allgemeine Geschäftsbedingungen und Kundeninformationen 
 
I. Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
§ 1 Grundlegende Bestimmungen 
 
(1) Die nachstehenden Geschäftsbedingungen gelten für Verträge, die Sie mit uns als Anbieter (Riplinger-Kiefer und Kiefer GbR) über die 
Internetseite www.kreativmedia-saar.de schließen. Soweit nicht anders vereinbart, wird der Einbeziehung gegebenenfalls von Ihnen verwendeter 
eigener Bedingungen widersprochen. 
 
(2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede natürliche 
oder juristische Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer selbständigen 
beruflichen oder gewerblichen Tätigkeit handelt. 
 
§ 2 Zustandekommen des Vertrages 
 
(1) Gegenstand des Vertrages ist Die Erbringung von Dienstleistungen (Digitalisierung von Medien). 
 
Unsere Angebote im Internet sind unverbindlich und kein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages. 
 
(2) Ihre Anfragen zur Erstellung eines Angebotes sind für Sie unverbindlich. Wir unterbreiten Ihnen hierzu ein verbindliches Angebot in Textform 
(z.B. per E-Mail), welches Sie innerhalb von 5 Tagen (soweit im jeweiligen Angebot keine andere Frist ausgewiesen ist) annehmen können. 
 
(3) Die Abwicklung der Bestellung und Übermittlung aller im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss erforderlichen Informationen erfolgt per E-
Mail zum Teil automatisiert. Sie haben deshalb sicherzustellen, dass die von Ihnen bei uns hinterlegte E-Mail-Adresse zutreffend ist, der Empfang 
der E-Mails technisch sichergestellt und insbesondere nicht durch SPAM-Filter verhindert wird. 

§ 3 Leistungserbringung 

(1) Wir schulden die sich aus der Leistungsbeschreibung im jeweiligen Angebot ergebenden Einzelleistungen. Es werden alle angelieferten Medien 
vollständig und automatisiert digitalisiert, auch wenn die angegebene Anzahl der Auftragsbestätigung überschritten wird. Die genaue Anzahl kann 
erst nach der Produktion/Digitalisierung ermittelt werden, daher ist eine Teil-Digitalisierung nicht möglich. Für jedes Medium werden die 
aufgelisteten Einzelpreise in Rechnung gestellt. Die Leistungen erbringen wir nach bestem Wissen und Gewissen persönlich oder durch Dritte. 

(2) Sie sind zur Mitwirkung verpflichtet, soweit uns zur Erbringung der Dienstleistung weitere Informationen zur Verfügung gestellt werden müssen. 
Insbesondere haben Sie uns Ihre entsprechenden Medien zur Leistungserbringung zur Verfügung zu stellen. 

(3) Sie tragen die Kosten für die Übersendung oder Bereitstellung Ihrer Medien an uns. 

§ 4 Zurückbehaltungsrecht  
 
Ein Zurückbehaltungsrecht können Sie nur ausüben, soweit es sich um Forderungen aus demselben Vertragsverhältnis handelt. 
 
§ 5 Rechtswahl 
 
(1) Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der durch zwingende Bestimmungen des Rechts des 
Staates des gewöhnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers gewährte Schutz nicht entzogen wird (Günstigkeitsprinzip). 
 
(2) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdrücklich keine Anwendung. 

§ 6 Besondere Bedingungen für die Digitalisierung 

(1) Die Medien können uns durch Übersendung auf eigene Gefahr oder durch Abgabe an unseren Standorten übermittelt oder bereitgestellt 
werden.  

(2) Sie bestätigen durch das Einschicken der Medien an uns, dass Sie das Recht haben, die Medien zu verbreiten und zu vervielfältigen. Sie 
garantieren, alleiniger Inhaber sämtlicher Rechte der Medien zu sein, insbesondere die Rechte Dritter, an der auf den Medien abgebildeten 
Personen oder Gegenständen, nicht zu verletzen. Wir haften grundsätzlich nicht bei Urheberrechtsverletzungen, die durch Kundenaufträge 
verursacht werden. Sofern dritte Personen gegenüber uns eine Verletzung ihrer Rechte geltend machen, verpflichten Sie sich, uns spätestens auf 
erstes schriftliches Anfordern von sämtlichen, gegenüber uns von dritter Seite geltend gemachten Ansprüchen freizustellen und uns etwaige 
sonstige Schäden zu ersetzen, soweit Sie diese zu vertreten haben. Kommerzielle Medien werden nur mit schriftlicher Einwilligung des 
Berechtigten und nur zur Sicherung der Inhalte für den privaten Gebrauch digitalisiert. Sofern Sie fremde Medien in Auftrag geben, versichern Sie 
mit der Beauftragung, dass durch die Digitalisierung fremde Rechte gemäß Satz 1 nicht verletzt werden. 

(3) Alle angelieferten Medien werden automatisiert digitalisiert und nicht auf Inhalt und Qualität geprüft. Zudem werden alle angelieferten Medien 
digitalisiert, da die Menge an zu digitalisierenden Medien erst im Anschluss an die Digitalisierung auf Grund der automatisierten Prozesse bestimmt 
werden kann. Wenn andere Medien als beauftragt zugesendet werden, werden die Preise unter https://kreativmedia-saar.de/preise-2/ in Rechnung 
gestellt.  

(4) Bei der Digitalisierung von Medien verwenden wir eine Staub- und Kratzerentfernung. Die Staub-und Kratzerentfernung hat das Ziel die Medien 
für die Digitalisierung vorzubereiten. Eine vollständige Befreiung von Staub- und Kratzern kann hierdurch nicht sichergestellt werden.  

(5) Bei der Digitalisierung von Medien wird die Ordnerbeschriftung übernommen. Dabei werden maximal 15 Zeichen übernommen. Bei Diaboxen 
mit mindestens zwei Magazinen wird eine Beschriftung übernommen und entsprechende Unterordner mit der Bezeichnung „01“ (linke Seite) und 
„02“ (rechte Seite) erstellt. Die Beschriftung einzelner Bilder wird nicht übernommen. Bei der Digitalisierung von Videos und Filmspulen wird je Film 
eine Datei mit einer fortlaufenden Nummer erstellt. 

https://kreativmedia-saar.de/preise-2/
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(6) Ab einer Spieldauer von 90 Minuten werden Videodateien aufgeteilt und auf einer weiteren als separate Datei auf dem Datenträger 
abgespeichert oder auf einem neuen Datenträger abgespeichert. 

(7) Alle digitalisierten Dateien, d.h. Scans, werden 14 Tage nach Versand oder Abholung des Auftrags unwiderruflich gelöscht. In diesem Zeitraum 
muss die Vollständigkeit der Dateien von Ihnen überprüft werden. Wir empfehlen die Sicherung der Daten auf einem weiteren Datenträger 
(backup).  

 
II. Kundeninformationen 
 
1. Identität des Verkäufers 
 
Riplinger-Kiefer und Kiefer GbR 
Sulzbachtalstr. 124 
66125 Saarbrücken 
Deutschland 
Telefon: 0689772348 
E-Mail: mail@foto-kiefer.de 
 
Alternative Streitbeilegung: 
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform für die außergerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, aufrufbar 
unter https://ec.europa.eu/odr. 
 
Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor Verbraucherschlichtungsstellen teilzunehmen. 
 
2. Informationen zum Zustandekommen des Vertrages 
 
Die technischen Schritte zum Vertragsschluss, der Vertragsschluss selbst und die Korrekturmöglichkeiten erfolgen nach Maßgabe der Regelungen 
"Zustandekommen des Vertrages" unserer Allgemeinen Geschäftsbedingungen (Teil I.). 
 
3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung 
 
3.1. Vertragssprache ist deutsch. 
 
3.2. Bei Angebotsanfragen erhalten Sie alle Vertragsdaten im Rahmen eines verbindlichen Angebotes in Textform übersandt, z.B. per E-Mail, 
welche Sie ausdrucken oder elektronisch sichern können. 
 
4. Wesentliche Merkmale der Dienstleistung 
 
Die wesentlichen Merkmale der Dienstleistung finden sich im jeweiligen Angebot. 
 
5. Preise und Zahlungsmodalitäten 
 
5.1. Die in den jeweiligen Angeboten angeführten Preise sowie die Versandkosten stellen Gesamtpreise dar. Sie beinhalten alle Preisbestandteile 
einschließlich aller anfallenden Steuern. 
 
5.2. Die Ihnen zur Verfügung stehenden Zahlungsarten sind unter einer entsprechend bezeichneten Schaltfläche auf unserer Internetpräsenz oder 
im jeweiligen Angebot ausgewiesen. 
 
5.3. Soweit bei den einzelnen Zahlungsarten nicht anders angegeben, sind die Zahlungsansprüche aus dem geschlossenen Vertrag sofort zur 
Zahlung fällig. 
 
6. Lieferbedingungen 
 
Die Lieferbedingungen, der Liefertermin sowie gegebenenfalls bestehende Lieferbeschränkungen finden sich unter einer entsprechend 
bezeichneten Schaltfläche auf unserer Internetpräsenz oder im jeweiligen Angebot. 
 
7. Gesetzliches Mängelhaftungsrecht 
 
Es bestehen die gesetzlichen Mängelhaftungsrechte. 
 
Diese AGB und Kundeninformationen wurden von den auf IT-Recht spezialisierten Juristen des Händlerbundes erstellt und werden permanent auf 
Rechtskonformität geprüft. Die Händlerbund Management AG garantiert für die Rechtssicherheit der Texte und haftet im Falle von Abmahnungen. 
Nähere Informationen dazu finden Sie unter: https://www.haendlerbund.de/de/leistungen/rechtssicherheit/agb-service. 
 
letzte Aktualisierung: 09.08.2024 
 

  

https://ec.europa.eu/odr
https://www.haendlerbund.de/de/leistungen/rechtssicherheit/agb-service
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Widerrufsrecht für Verbraucher 
(Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen 
noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können.) 
 
Widerrufsbelehrung 
 
Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 
 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Riplinger-Kiefer und Kiefer GbR, Sulzbachtalstr. 124, 66125 Saarbrücken, 
Telefonnummer: 0689772348, E-Mail-Adresse: mail@foto-kiefer.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post 
versandter Brief oder eine E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das 
beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 
 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der 
Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
  
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der 
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von 
uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung 
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen 
wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
 
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen, für die der Vertrag die Zahlung eines Preises vorsieht, während der Widerrufsfrist 
beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns 
von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich 
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 
 
Ausschluss- bzw. Erlöschensgründe 
 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetätigungen, 
wenn der Vertrag für die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht. 
 
Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag über die Erbringung von Dienstleistungen, der den Verbraucher zur Zahlung eines 
Preises verpflichtet, mit der vollständigen Erbringung der Dienstleistung, wenn der Verbraucher vor Beginn der Erbringung 
ausdrücklich zugestimmt hat, dass der Unternehmer mit der Erbringung der Dienstleistung vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt und 
seine Kenntnis davon bestätigt hat, dass sein Widerrufsrecht mit vollständiger Vertragserfüllung durch den Unternehmer erlischt. 

  

 

 

 
Muster-Widerrufsformular 
 
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück.) 
 
- An Riplinger-Kiefer und Kiefer GbR, Sulzbachtalstr. 124, 66125 Saarbrücken, E-Mail-Adresse: mail@foto-kiefer.de: 
 
- Hiermit widerrufe(n) ich/ wir (*) den von mir/ uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*)/ 
  die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 
 
- Bestellt am (*)/ erhalten am (*) 
 
- Name des/ der Verbraucher(s) 
- Anschrift des/ der Verbraucher(s) 
- Unterschrift des/ der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 
- Datum 
 
(*) Unzutreffendes streichen. 


